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PRESENTACI ON.

El Plan de Gestién es la carta de navegacion y marco de accion de la Gerencia
de la E.S.E Hospital San José del Guaviare, para el periodo 2020 - 2023. En él
se consolidan los compromisos que la gerencia acuerda con la Junta Directiva del
Hospital y se plasman las metas de gestion y resultados, relacionados con la
viabilidad financiera, calidad y eficiencia en la prestacion de los servicios.

El presente documento establece la orientacion estratégica, la definicion de
metas, asi como la articulacion, y priorizacion de objetivos, con el fin de mejorar
la gestion del hospital y el cumplimiento de su plataforma de gestién, al igual que
la implementacién de indicadores de evaluacién del desempefio gerencial, de
acuerdo con la normatividad vigente: Ley 1438 de 2011, Resolucién 710 del 30
de marzo de 2012, la Resolucion 0743 de marzo 15 de 2013 y resolucion 408 de
febrero 2018. Esta disefiado y construido de manera participativa con las
diferentes areas del hospital, y de acuerdo con los Principios, Politicas y
Directrices del actual Sistema General de Seguridad Social en Salud y la Politica
de Prestacion de Servicios de Salud y objetivos estratégicos. Su estructura se
apoya en tres Areas de Gestion: Direccion y Gerencia, Administrativa y Financiera
y Clinica Asistencial.



MARCO LEGAL.

1 Laley 100 de 1993: Por la cual se crea el Sistema General de Seguridad
Social en Salud y se adoptan otras disposiciones y establece los regimenes
jur2dicos para | os afiliados y no af.i

1 Laley 152 de 1994: Por la cual se establece la ley organica del Plan de
Desarrollo y tiene como proposito establecer procedimientos y mecanismos
para la elaboracidon, aprobacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y
control de | os planes de desarroll oo.

1 Decretol876 de 1994: Reglamentacion de las Empresas Sociales del
Estado.

9 Decreto 785 de 2005: Por el cual se establece el sistema de nomenclatura
y clasificacion y de funciones y requisitos generales de los empleos de las
entidades territoriales que se regulan por las disposiciones de la Ley 909 de
2004.

9 Decreto 1011 de 2006: Por medio del cual se establece el Sistema
Obl igatorio de Garant2?a de | a Calidad

9 Decreto 1122 de 2007: Por la cual se hacen algunas modificaciones en el
sistema general de seguridad social en salud y se dictan otras
disposiciones.

91 Decreto 357 de 2008: Por el cual se reglamenta la evaluacion y reeleccion
de gerentes y directores de | as ESE d

1 Ley 1438 de 2011: Por medio de la cual se reforma el Sistema General de
Seguridad Social en Salud, de acuerdo a los articulos 72, 73, 74

0 Articulo 72: Eleccion y evaluacidon de directores o gerentes de
hospitales.

o Articulo 73: Procedimiento para la aprobacion del plan de gestion de
las Empresas Sociales del Estado del orden territorial.

o Articulo 74: Evaluacion del plan de gestion del director o gerente de
Empresas Sociales del Estado del orden territorial:

1 Resolucién 710 de 2012: Por medio del cual se adoptan las condiciones y
metodologia para la elaboracion y presentacion del plan de gestion por parte
de los gerentes o directores de las Empresas Sociales del Estado del orden
territorial, su evaluacion por parte de la Junta Directiva y se dictan otras
disposiciones.



Resolucion 743 de 2013: Por medio de la cual se modifica la resolucion
710 del 2013.

Ley 1797 de 2016: Por la cual se dictan disposiciones que regulan la
operacién del sistema general de seguridad social en salud y se dictan otras
disposiciones.

Resolucion 680 de 2016: la evaluacion de las competencias que sefalo el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Decreto 052 del 15 de enero de 2016: por el cual se reglamenta la
reeleccion por evaluacion de los Gerentes de las Empresas Sociales del
Estado del orden territorial.

Resolucion 408 del 15 de febrero de 2018: por la cual se modifica la
resolucion 710 del 2012 y la resolucion 743 de 2013 y se dictan otras
disposiciones.

o Articulo 20: Nombramiento de Gerentes o directores de las Empresas
Sociales del Estado.

o0 Articulo 74. Evaluacion del plan de gestion del director o gerente de
Empresas Sociales del Estado del orden territorial.




CONDI Cl ONES GENDEAIL A
ENTI DAD.

ESE HOSPITAL SAN JOSE DEL GUAVIARE (HSJG):

El HSJG se encuentra ubicado en San José del Guaviare, actualmente cuenta
con capacidad instalada para la atencion de servicios de primer y segundo nivel,
y algunos complementarios de tercer nivel de atencion; integrada por
especialistas en las areas basicas (Medicina General, Medicina Interna, Pediatria,
Ginecologia y Obstetricia, Cirugia General, Ortopedia y Anestesiologia,
complementado por jornadas intramurales periodicas en 12 subespecialidades y
28 sub especialidades en la modalidad de telemedicina; cuenta con un equipo de
apoyo asistencial y administrativo, dispuesto a satisfacer las necesidades en
salud de los usuarios.

El Hospital San José del Guaviare, posee capacidad instalada de 81 camas
distribuidas en los servicios de Cirugia, Ortopedia, Medicina Interna, Pediatria y
Gineco-Obstetricia, disponiéndose de valoracion diaria por especialista, lo mismo
que Enfermeria en todos los servicios las 24 horas del dia.

Se tiene un servicio de Consulta Externa con las especialidades basicas y
subespecialidades ofertadas en las jornadas intramurales y en la modalidad de
Telemedicina, clasificadas de la siguiente forma:

Especialidades clinicas permanentes: Medicina Interna, Pediatria y psicologia.
Especialidades clinicas en jornadas intramurales: Dermatologia y Radiologia.
Especialidades Quirargicas permanentes: Cirugia General, Ginecologia-
Obstetricia, Ortopedia y Traumatologia, Anestesiologia.

Especialidades  Quirargicas en jornadas intramurales:  Urologia,
Gastroenterologia, Otorrinolaringologia, Oftalmologia, Cirugia Maxilo-Facial.

= = =2 =

Los servicios de apoyo diagndstico incluyen Imagenologia las 24 horas los 30
dias del mes y con Radidlogo por jornadas el cual realiza ecografia para todos los
servicios. Adicionalmente Laboratorio clinico de segundo nivel y tercer nivel de
complejidad, con apoyo y referencia de muestras a laboratorios reconocidas para
la realizacion de examenes especializados de alta complejidad; Terapia fisica,
Terapia respiratoria y Farmacia. Asi como una Ambulancia béasica y dos
Ambulancias Medicalizadas las 24 horas del dia durante todo el afio.
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Adicionalmente el HSJG atiende la demanda de primer nivel de hospitalizacion y
urgencias de la capital del Departamento.

1.1 Portafolio De Servicios

El objeto social de la E.S.E. Hospital de San José del Guaviare es la prestacion
de servicios de salud de mediana complejidad y algunos servicios de alta
complejidad a los habitantes del Departamento del Guaviare y municipios
circunvecinos de los departamentos del Meta y Guainia, o a quien lo requiera, el
hospital cuenta con los siguientes servicios:

Portafolio de Servicios Habilitados.
ESE Hospital San José del Guaviare.

101-General Adultos
Internacion  102-General Pediatrica
112-Obstetricia
203-Cirugia General
204-Cirugia Ginecologica
205-Cirugia Maxilofacial
207-Cirugia Ortopédica
208-Cirugia Oftalmoldgica
209-Cirugia Otorrinolaringologia
215-Cirugia Urologica
233-Cirugia Dermatolégica
301-Anestesia
304-Cirugia General
San  José 308-Dermatologia
Del 316-Gastroenterologia
Guaviare 320-Ginecobstetricia
329-Medicina Interna
333- Nutricion Y Dietética
335-Oftalmologia
339-Ortopedia Y/O Traumatologia
Consulta 340-Otorrinolaringologia
Externa 342-Pediatria
344-Psicologia
355-Urologia
365-Cirugia Dermatoldgica
369-Cirugia Plastica Y Estética
703-Endoscopia Digestiva
706-Laboratorio Clinico

Quirurgicos
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710-Radiologia E Imagenes Diagnosticas
712-Toma De Muestras De Laboratorio Clinico
Apoyo 713-Transfusion Sanguinea

Diagnostico 714-Servicio Farmacéutico
v 719-Ultrasonid
G rasonido

tacion 729-Terapia Respiratoria
Terapéutica 732-Ecocardiografia
739-Fisioterapia
Transporte  601-Transporte Asistencial Basico
Asistencial ~ 602-Transporte Asistencial Medicalizado
Fuente: REPS noviembre de 2019.

1.2.2 Capacidad Fisica Instalada.

Infraestructura ESE Hospital San José del Guaviare 2020.
‘Servicios  Recursosfisicos disponibles  N°
Consultorios consulta especializada
Consulta externa Terapia fisica (cubiculos)
Terapia respiratoria
Consultorio de Triage
Consultorio de Urgencias
Salas de Procedimientos generales
Urgencias Sala EDA
Sala IRA
Camas de Observacion
Salas quirurgicas Quiréfanos
UMI Mesas de Parto
Monitores fetales
Equipo de Radiologia Portéatil
Equipo de Radiologia Fijo
Apoyo Diagnéstico Ecografo
Electrocardiografos
Traslado de Paciente Ambulancia Bésica
Ambulancia Medicalizada
Camas
Pediatria 23
Unidad Cuidados O
Intermedios
Unidad Materno Infantil 11
Medicina Adulto 47

Fuente: RESP - Planeacion - ESE Hospital San José del Guaviare.
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1.2.3 Oferta de Servicios por Telemedicina.

Cirugias
L3 Especialidad Consultas e baj? Frecuencia de atencién
m tos menores| complejid
ad

1 | DERMATOLOGIA X X X MENSUAL
2 | ENDOCRINOLOGIA X CUATRIMESTRAL
3 | GASTROENTEROLOGIA X X MENSUAL
4 | NEUMOLOGIA X X TRIMESTRAL
5 | NEUROLOGIA X X MENSUAL
6 | OTORRINOLARINGOLOGIA X X X MENSUAL
7 | PSIQUIATRIA X BIMENSUAL
8 | REUMATOLOGIA X CUATRIMESTRAL
9 | UROLOGIA X X X MENSUAL
10 | OFTALMOLOGIA X MENSUAL
11 | MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION X X BIMENSUAL
12 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPE@EHNLISTA

ALERGOLOGIA X TELEMEDICINA
13 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN ALERGOLOGIA X TELEMEDICINA
14 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

CARDIOLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
15 CONSULTA DE CONTROL SHIEUIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN CARDIOLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
16 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

CIRUGIA VASCULAR X TELEMEDICINA
17 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN CIRUGIA VASCULAR X TELEMEDICINA
18 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

CIRUGIA PLASTICA ESTETICA Y RECONSTRUCTIVA X TELEMEDICINA

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
19 | ESPECIALISTA EN CIRUGIA PLASTICA, ESTETICAY

RECONSTRUCTIVA X TELEMEDICINA
20 CONSULTA DE PRIMBRZ POR ESPECIALISTA EN D|

Y CUIDADOS PALIATIVOS X TELEMEDICINA
21 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVO! X TELEMEDICINA
29 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
23 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
o CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
o5 CONSULTA DE CONTROL SHIJIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN GASTROENTEROLOGIA PEDIATF X TELEMEDICINA
26 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

NEFROLOGIA X TELEMEDICINA
27 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR TELEMEDICINA Y

ESPECIALISTA EN NEFROLOGIA X PRESENCIAL
28 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

NEFROLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
29 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN NEFROLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
30 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE TELEMEDICINA'Y

NEUROCIRUGIA X X X PRESENCIAL
31 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR TELEMEDICINA Y

ESPECIALISTA EN NEUROCIRUGIA X X X PRESENCIAL
32 | CONSULTA ESPECIALIZADA POR UROLOGIA PEDIA X TELEMEDICINA




CONSULTA DE PRIMERA VEZHSPECIALISTA EN

TELEMEDICINA'Y

33 NEUROLOGIA PEDIATRICA X PRESENCIAL
34 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR TELEMEDICINAY

ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA PEDIATRICA X PRESENCIAL
35 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA E

ORTOPEDIATRAUMATOLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
36 | ESPECIALISTA EN ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA

PEDIATRICA X TELEMEDICINA
37 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

PSIQUIATRIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
38 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR TELEMEDICINAY

ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA X PRESENCIAL
39 CONSULTA ESPECIALIZADA POR DERMATOLOGIA

PEDIATRICA(12449) X TELEMEDICINA
20 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA E

GENETICA MEDICA X TELEMEDICINA
a1 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

GENETICA MEDICA X TELEMEDICINA
42 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN GENETICA MEDICA X TELEMEDICINA
43 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA E

INFECTOLOGIA X TELEMEDICINA
a4 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN INFECTOLOGIA X TELEMEDICINA
45 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

NEUMOLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
26 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUINAEGRTO

ESPECIALISTA EN NEUMOLOGIA PEDIATRICA X TELEMEDICINA
47 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAE

TOXICOLOGIA CLINICA X TELEMEDICINA
48 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

ESPECIALISTA EN TOXICOLOGIA CLINICA X TELEMEDICINA
49 INTERCONSULTAS TODAS LAS EPECIALIDADE TELEMEDICINA Y

PACIENTES HOSPITALIZADOS X PRESENCIAL

Fuente: RESP 2020.

1.2.3 Mapa de procesos.




