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EJECUCIÓN DEL PLAN DE COMUNICACIONES 2021 
 

Para este 2021 se ha creado el plan de comunicaciones de la ESE Hospital San 
José del Guaviare, el cual tiene como principal objetivo el fortalecimiento de la 
identidad y el reconocimiento de la entidad, mostrándose altamente competitiva, 
como una entidad que presta servicios de salud integrales, seguros, humanizados 
y con enfoque diferencial. 
 
Por lo anterior, en el trascurso del año, se ha venido realizando cada una de las 
actividades tanto internas y externas con el propósito de lograr paso a paso las 
metas indicadas en los objetivos de este plan, mediante el desarrollo de estrategias 
de fortalecimiento institucional, a través de voceros capacitados; la comunicación 
interna, con el apoyo de líderes, la promoción de servicios, el uso de herramientas 
tecnológicas, entre otras. 
 
Gracias a los medios de comunicación y recursos digitales disponibles, se ha 
impulsado la estrategia de divulgación de información y producción de contenido 
digital visual, audiovisual radial, con el ánimo de compartir información oportuna que 
permita el cumplimiento de lo programado.  
 
Teniendo en cuenta los objetivos específicos se ha dado cumplimiento a las 
siguientes actividades: 
 

1. Fortalecer imagen corporativa  
 

Estrategia de Visibilidad:  
Promover en los trabajadores de la ESE Hospital San José del Guaviare, un alto 
índice de Sentido de Pertenencia y calidez humana    #ElHospitalSomosTodos 
 
Actividades desarrolladas: 
 
Se logró fortalecer el sentido de pertenencia de los funcionarios usando como 
principal herramienta las plataformas digitales, de igual forma se ha posicionado los 
funcionarios y la opinión pública la campaña “El Hospital A Su Servicio” como 
eslogan de la entidad y en las redes sociales bajo el Hashtag 
#ElHospitalASuServicio.  
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✓ Mensaje motivacional o informativo semanal vía correo electrónico, 
difusión de información institucional a través de Whatsapp: 

 
Se diseñó piezas graficas con mensajes motivacionales, y se envió a todos los 
funcionarios de la E.S.E. Hospital San José del Guaviare desde los grupos de 
WhatsApp, y el correo electrónico prensa@esehospitalguaviare.gov.co, a fin de 
difundir información interna y de la plataforma estratégica. 
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✓ Realizar talleres sobre Comunicación Asertiva y Atención al Cliente (a 
personal de Asignación de Citas, SIAU, entre otros) 
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✓ Realizar talleres dirigidos a los Voceros Institucionales sobre 
Habilidades Comunicativas. 

 

 

 

 

✓ Realizar videoclips de apoyo para la inducción de funcionarios 
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- Líneas de atención (telefónica y whatsapp) 

 

 

 
 

  

 

 

 
 

 

http://www.esehospitalguaviare.gov.co/


    El HOSPITAL A SU SERVICIO 
Código de prestador 

950010000101 
Nit – 832001966-2 

Comunicaciones  

 

 

”El Hospital A Su Servicio” 

 

San José Del Guaviare. Calle 12 Carrera 20 - B. La Esperanza, TEL: (98) 5840045 – 5840168  FAX: 5840532 

– 5849155 

Página Web www.esehospitalguaviare.gov.co   

 

HOSPITAL

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

 

- Recomendaciones de Sala IRA  
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✓ Campañas Institucionales Internas: 

 

Por tu seguridad y la de todos a tu alrededor, mantén el uso correcto del tapabocas , el 

lavado frecuente de manos, y si llegas a presentar síntomas de COVID-19, aíslate en casa  

y comunícalo a tu EPS. #SeguimosEnModoPRASS 

 

 

 

En este #Diciembre, no dañes tu vida, tus manos, tus ojos o tus sueños.  

#LaFiestaEresTúNoLaPólvora  
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Con el día de las velitas inicia oficialmente la celebración de la navidad, por eso te invitamos 
a vivir estas fiestas en familia, cuidando siempre a los que más queremos. Recuerda no usar 
pólvora en tus reuniones.  
#25AñosAsuServicio 
#elhospitalasuservicio 
#DíDeVelitas 
#HospitalSanJoséDelGuaviare 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hoy en conmemoración del Día del Médico, en el Hospital San José del Guaviare en cabeza 
de la Gerente Oveida Parra Novoa, en honor a la labor de todos los galenos que día a día 
ejercen con vocación y sensibilidad su trabajo dentro de la institución, se realizó un 
desayuno y entrega de detalles como reconocimiento a su labor atendiendo nuestros 
pacientes con tesón, alma y corazón.  
Como Hospital manifestamos nuestra infinita gratitud por tan magna labor y demostración 
de humanización en la prestación del servicio de salud, sacrificando en múltiples ocasiones 
su tiempo de descanso y el compartir con sus familias, brindando un hombro ante el dolor 
de tantas familias guaviarenses. Queremos reiterar que estamos orgullosos de contar con 
un equipo médico que nos demuestra todos los días su amor, profesionalismo y 
compromiso por la salud de todos. ¡Gracias!. 
#ElHospitalASuServicio 
#25AñosASuServicio  
#DíaDelMédico 
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Feliz navidad y próspero año 2022 les desea la ESE Hospital San José del Guaviare a todas 

las familias guaviarenses.  

Que esta navidad esté llena de mucha paz, armonía, amor en familia y que el 2022 llegue 

cargado de bendiciones.  

#ElHospitalASuServicio 

#FelizNavidad  

#Feliz2022 

#DiciembreSinPolvora 
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En la ESE Hospital San José del Guaviare estamos ansiosos de recibir al Niño Dios. 

Esperamos que estás fiestas traigan a sus hogares mucho amor, paz, confianza, y 

prosperidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Así se viven las novenas navideñas en la ESE Hospital San José del Guaviare.  
Esperamos que en esta navidad, el Niño Dios entre en sus hogares, los proteja, y los llene 
de mucha sabiduría y entendimiento. 
#ElHospitalASuServicio 
#25AñosAsuServicio 
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En el marco del Comité de Bienestar Social e Incentivos, la Gerente del Hospital Oveida 
Parra Novoa, realizó la entrega oficial de las camisetas deportivas a los integrantes de los 
equipos de voleibol de la ESE Hospital San José del Guaviare.  
#ElHospitalASuServicio 
#25AñosASuServicio 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En temporada de lluvias  aumenta el registro de casos de Infecciones Respiratorias Agudas 

en el país, afectando principalmente a niños y adultos mayores. Por eso, sigue estos consejos. 

#QueNoTeDeGripe 
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Conoce cómo actúan las vacunas contra el COVID-19 en el cuerpo, y la importancia de 

vacunarnos para reducir el riesgo de contagio, evitar la enfermedad grave y la muerte. 

#Vacunémonos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¡Si no lo usas dónalo! 

El Hospital San José del Guaviare, invita a toda la comunidad a donar artículos de segunda 

mano en buen estado como ropa, accesorios, calzado de mujer, hombre, y niños. Con tu 

aporte nos ayudas a ayudar a los pacientes de bajos recursos que ingresan a la entidad.  

Las donaciones se estarán recibiendo en Portería de Consulta Externa, y Urgencias en el 

horario de 7:00 am hasta las 6:00 pm. 

¡Anímate! 

#ElHospitalASuServicio  

#25AñosAsuServicio 
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El Hospital San José del Guaviare, extiende la invitación al Área Asistencial a participar en 

la Semana de Seguridad del Paciente, que se llevará a cabo del 16 al 19 de noviembre.  

En esta semana se realizarán actividades lúdico recreativas, y se premiará al grupo que 

participe con el mejor vídeo referente a la atención segura de la madre y el recién nacido. 

Las condiciones para participar son las siguientes:  

1. El grupo debe tener seis participantes del servicio. 

2. El tema será: " atención segura de la madre y el recién nacido". 

3. El video deberá tener máximo 2 minutos. 

4. El vídeo deberá incluir barreras de seguridad del paciente. 

5. El vídeo se deberá entregar a la oficina de comunicaciones el miércoles 17 de noviembre 

para publicar en redes sociales. 

6. El cierre del concurso de realizará el 19 de noviembre a las 10:00am. 

7. Se dará como ganador el vídeo que obtenga más like. 

¡Participa! 

#ElHospitalASuServicio 

#25AñosASuServicio 

#SeguridadDelPaciente 

#PartoSeguroYRespetuoso 

 

 

 

http://www.esehospitalguaviare.gov.co/
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https://web.facebook.com/hashtag/25a%C3%B1osasuservicio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVV72MZef7Vvma8W4W794qLFJumyEEAHjrsWPZCxdDvJdkYexvfS-Im1Oik-0WuwxXIWReo4Ktk1YoH_IdiOjPKbhiDWX8c44Ry4rwz5s0GYsdsB39vnypT_uBMhcFvFwhjy6V2uSPNdgDvIC4Jp6oq71nXH7jug7JJqgjlnlnXHCKA4IMpsxbA7WZ1XsxaFUw&__tn__=*NK-R
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Para la Gerencia y el Comité de Bienestar Social de la E.S.E Hospital San José del Guaviare, 

es de vital importancia, el bienestar de cada uno de los servidores de la Institución, como 

también el dar cumplimiento a la Ley 1857 del 2017, en la cual se exige al empleador 

proporcionar espacios donde se involucren las familias de los trabajadores y de esta manera 

proporcionar actividades recreativas en conjunto con su familia.  

En esta oportunidad los funcionarios de la entidad, estarán participando de unas caminatas 

ecológicas por sendero rocoso y de bosque en la Reserva Natural el Diamante de las Aguas.  

Con estas actividades se pretende mejorar el estado de ánimo de los servidores a través del 

juego en un entorno libre, reforzando valores como la cooperación, la amistad y el respeto 

del entorno, estrechando lazos de compañerismo y fortaleciendo el núcleo familiar. 

#ElHospitalASuServicio  

#25AñosAsuServicio 

#HospitalSanJoséDelGuaviare 
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    El HOSPITAL A SU SERVICIO 
Código de prestador 

950010000101 
Nit – 832001966-2 

Comunicaciones  

 

 

”El Hospital A Su Servicio” 

 

San José Del Guaviare. Calle 12 Carrera 20 - B. La Esperanza, TEL: (98) 5840045 – 5840168  FAX: 5840532 

– 5849155 

Página Web www.esehospitalguaviare.gov.co   

 

HOSPITAL

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

2. Estrategia de Confianza: Promover la credibilidad y confianza ante los 
grupos de interés externos. #MejoramosPorTi 

 
✓ Difusión de la gestión gerencial en los medios de comunicación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

#Donación Gracias al Comité Internacional de la Cruz Roja por su aporte para la 
bioseguridad de nuestros usuarios y personal de salud.  
En el Hospital de San José del Guaviare, recibimos una 
donación de 6.000 tapabocas K95, 4.000 tapabocas tipo 
mascarilla, 1.400 batas desechables, y 3.000 guantes de 
látex para favorecer el acceso a los servicios de salud en 
el marco de apoyo ante la Emergencia Covid-19.  
Desde el Hospital, agradecemos inmensamente este 
significativo apoyo que se va a ver reflejado en la calidad 
de la atención de nuestros trabajadores y nuestros 
usuarios los cuales estarán haciendo uso de estos 
elementos para hacerle frente al virus. Gracias porque 
con este tipo de aportes comprobamos que 
#ElHospitalSomosTodos. 
#HospitalSanJoséDelGuaviare 
#25AñosAsuServicio  
#NosCuidamosEntreTodos 
 

http://www.esehospitalguaviare.gov.co/
https://web.facebook.com/hashtag/donaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVfYw9Jxg3-HXsfDIMKJa6gyaPBp5ikgTt5GVpHR2ft320JAegPRrJBuWE32uoj9cj9gZDaIwT8I8mqSGmkIz3OZy5D2WJ-p3od5IYQqqM5Xyrmqvv0PgJjG5y50LTenoU&__tn__=*NK-R
https://web.facebook.com/hashtag/elhospitalsomostodos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVfYw9Jxg3-HXsfDIMKJa6gyaPBp5ikgTt5GVpHR2ft320JAegPRrJBuWE32uoj9cj9gZDaIwT8I8mqSGmkIz3OZy5D2WJ-p3od5IYQqqM5Xyrmqvv0PgJjG5y50LTenoU&__tn__=*NK-R
https://web.facebook.com/hashtag/hospitalsanjos%C3%A9delguaviare?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVfYw9Jxg3-HXsfDIMKJa6gyaPBp5ikgTt5GVpHR2ft320JAegPRrJBuWE32uoj9cj9gZDaIwT8I8mqSGmkIz3OZy5D2WJ-p3od5IYQqqM5Xyrmqvv0PgJjG5y50LTenoU&__tn__=*NK-R
https://web.facebook.com/hashtag/25a%C3%B1osasuservicio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVfYw9Jxg3-HXsfDIMKJa6gyaPBp5ikgTt5GVpHR2ft320JAegPRrJBuWE32uoj9cj9gZDaIwT8I8mqSGmkIz3OZy5D2WJ-p3od5IYQqqM5Xyrmqvv0PgJjG5y50LTenoU&__tn__=*NK-R
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#NuevosEquipos Desde el Hospital de San José del Guaviare trabajamos arduamente para 

mejorar día tras día la atención a nuestros usuarios. 

Un total de 13 nuevos equipos biomédicos entre los que se encuentran 11 camas hospitalarias 

con colchón antiescaras, 5 equipos de órganos de los sentidos, 4 tensiómetros de pedestal, 3 

video laringoscopios, 2 equipos de reanimación como desfibriladores, 2 electrocardiógrafos, 

3 equipos de desinfección por ultravioleta, 1 equipo de gases arteriales, 1 monitor fetal, 10 

aspiradoras de secreción, 1 equipo de rayos X y arco en C, y una lavadora y secadora 

industrial, fortalecerán la red del servicio de salud en el área de Sala Respiratoria. Con la 

adquisición de estos nuevos elementos comprobamos que #ElHospitalSomosTodos 

#25AñosAsuServicio 

#NosCuidamosEntreTodos 

#HospitalSanJoséDelGuaviare 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Así se viven las 14avas Justas Ocupacionales 2021 

Gracias al trabajo y coordinación del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo 

(COPASST), durante el 30 de agosto al 03 de septiembre se estarán realizando actividades 

de socialización de los Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, tamizaje de 

control de talla y peso, camilla ceragem, y autoexamen de seno.  

Estas actividades que se realizan cada año fortalecen el vinculo entre los funcionarios de la 

ESE Hospital San José del Guaviare, y promueven el autocuidado, y la seguridad en el ámbito 

laboral. Gracias a cada uno de nuestros funcionarios por participar porque el 

#ElHospitalSomosTodos 

#JustasOcupacionales2021 
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https://web.facebook.com/hashtag/nuevosequipos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUVZlEKsUaglRJ75BHDXfaQWqfRh_7cDMlCSme9ih9vaEmsoYqo9QrhGR_vl5WYgw6e_6rPeuUDXNrWDpEF_a7f_3CY0pnrw0Ld6XYIdMht1H3VS-b1eyP0UJtUJ5co2kPLGTlfF1mBtWjzyg8vwKhx&__tn__=*NK-R
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https://web.facebook.com/hashtag/25a%C3%B1osasuservicio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUVZlEKsUaglRJ75BHDXfaQWqfRh_7cDMlCSme9ih9vaEmsoYqo9QrhGR_vl5WYgw6e_6rPeuUDXNrWDpEF_a7f_3CY0pnrw0Ld6XYIdMht1H3VS-b1eyP0UJtUJ5co2kPLGTlfF1mBtWjzyg8vwKhx&__tn__=*NK-R
https://web.facebook.com/hashtag/noscuidamosentretodos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUVZlEKsUaglRJ75BHDXfaQWqfRh_7cDMlCSme9ih9vaEmsoYqo9QrhGR_vl5WYgw6e_6rPeuUDXNrWDpEF_a7f_3CY0pnrw0Ld6XYIdMht1H3VS-b1eyP0UJtUJ5co2kPLGTlfF1mBtWjzyg8vwKhx&__tn__=*NK-R
https://web.facebook.com/hashtag/hospitalsanjos%C3%A9delguaviare?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUVZlEKsUaglRJ75BHDXfaQWqfRh_7cDMlCSme9ih9vaEmsoYqo9QrhGR_vl5WYgw6e_6rPeuUDXNrWDpEF_a7f_3CY0pnrw0Ld6XYIdMht1H3VS-b1eyP0UJtUJ5co2kPLGTlfF1mBtWjzyg8vwKhx&__tn__=*NK-R
https://web.facebook.com/hashtag/elhospitalsomostodos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVQbUd7-bTTCjaJ2O2UzGlhWbj6eSAK2gJ3TG65KUG7zYOS9Gc44pwLRk1H1wrVXsK3qnRAGJgM7QczahCEwnxz21bWNlyq4ebyTrfOU0FzKgT1xWPQZF94C1SWmgl-sfU&__tn__=*NK-R
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#Donación  

Gracias al Comité Internacional de la Cruz Roja(CICR Colombia) por su aporte para la 

atención de nuestros pacientes en el área de Urgencias del Hospital San José del Guaviare.  

Desde el Hospital agradecemos inmensamente este significativo apoyo que se va a ver 

reflejado en la calidad de la atención a nuestros pacientes, los cuales estarán haciendo uso de 

estos elementos. Gracias porque con este tipo de aportes comprobamos que el 

#ElHospitalSomosTodos 
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3. Estrategia de Visibilidad:  Educar a los grupos externos, sobre temas relacionados 

con la ESE Hospital San José de Guaviare #ElHospitalTeGuía 

#ElHospitalTeInforma 

 

✓ Programa Radial Hospital al Día 
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✓ Generar Contenido para las redes sociales y la Página Web 
Institucional y, sobre las campañas que promocionen los servicios 
ofrecidos por el hospital o jornadas de salud 
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